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Comunicato stampa
Sondaggio sulla soddisfazione dell’utenza

Il Municipio ha deciso di mettere a disposizione di tutti i cittadini un sondaggio per valutare la
qualita dei servizi offerti dalla nostra Amministrazione comunale e il grado di soddisfazione
sulla nostra politica informativa.

I1 nostro sportello elettronico si arricchisce quindi della nuova sezione “Sondaggio
soddisfazione” che mira al miglioramento della qualita delle nostre prestazioni rivolte agli
utenti. La vostra opinione ¢ essenziale per noi poiché vogliamo offrirvi solo servizi di qualita
che possano soddisfarvi. La collaborazione di tutti i cittadini sara il punto di partenza per
attuare i necessari miglioramenti e per garantire un servizio ottimale alla cittadinanza.

Come gia citato, il sondaggio ¢ disponibile sullo sportello elettronico della nostra pagina

internet ed ¢ possibile inviarlo per posta o direttamente dal nostro portale, garantendo in ogni
caso |’anonimato.
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